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) I. Fejezet
Altalanos rendelkezések

1. Bevezetés

A Laguna Lovasklub Korlatolt Felelosségii Tarsasag (roviditett cégnév: Laguna Lovasklub
Kft, Cg.: 11-09-020205, addszam: 23862388-2-11) 2800 Tatabanya, Alkotmany utca 86. szdm
alatti gazdasagi tarsasadg, mint Adatkezel6 az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU 2016/679
rendelete (a tovabbiakban GDPR), valamint a vonatkoz6 magyar adatvédelmi jogszabalyok
alapjan a https://www.lagunalovasklub.hu weboldallal kapcsolatosan az alabbi tajékoztatast
adja:

2. Az adatkezelési tajékoztatd célja

2.1. A jelen tajekoztatd célja, hogy a www.Lagunalovasklub.hu weboldal mikodéséhez
kapcsolodo adatkezelési gyakorlatrol atfogd tajékoztatast nydjtson, valamint rogzitse az
Adatkezel6 altal kovetett adatvédelmi alapelveket és eljarasokat.

2.2. Az Adatkezelo elkotelezett amellett, hogy a tevékenysége soran megvalosuld minden
adatkezelés megfeleljen a GDPR és a hatalyos magyar jogszabalyoknak, kilénésen az
informéacios Onrendelkezési jogrdl és az informéacidszabadsagrol szold 2011. evi CXII.
torvénynek (tovabbiakban Infotv.).

2.3. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a jelen adatvédelmi tajékoztatot a
jovében barmikor modositsa.

3. A hatélya

3.1. A jelen adatvédelmi tajékoztatd személyi hatalya azon természetes szemelyekre terjed Ki,
akik az Adatkezelé weboldalan keresztiil, személyes adataik megadasaval az Adatkezeld altal
kinalt szolgaltatasokat megrendelik.

4. Az Adatkezelo

Az adatkezeld neve Laguna Lovasklub Kft

Az adatkezel6 szekhelye 2800 Tatabanya, Alkotméany utca 86.
e-mail lagunalovasklub@gmail.com

Az adatkezel6 elérhetdségei telefon +36209813383

5. Alapveto fogalmak

5.1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,.erintett”)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

5.2. ,kiilonleges adat”: a személyes adatok kilénleges kategoridiba tartoz6 minden adat, azaz

a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
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személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
termeszetes személyek szexualis életére vagy szexuélis iranyultsagara vonatkozd személyes
adatok,

5.3. ,biliniigyi személyes adat”: a biintetdeljaras sordn vagy azt megeldzben a
blincselekménnyel vagy a biintetdeljarassal osszefliggésben, a biintetdeljaras lefolytatasara,
illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett el6életre
vonatkozd személyes adat;

5.4. ,,kozérdekii adat”: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy azt atvevo szerv, szervezet vagy személy
(a tovabbiakban egyiitt: kozfeladatot ellatd szerv) kezelésében 1évo és tevékenyseégére
vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval osszefuggeésben keletkezett, a személyes adat
fogalma ala nem es6, barmilyen modon vagy formaban rogzitett informacié vagy ismeret,
fiiggetleniil kezelésének modjatol, 6nallo vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilondsen a
hataskorre, illetékességre, szervezeti felepitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtakra és a miikodést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat;

5.5. ,,kozérdekbdol nyilvanos adat”: a kozérdekii adat fogalma ald nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé tételét
torvény kozérdekbdl elrendeli;

5.6. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezes, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel utjan,
0sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

5.7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyeb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy
masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait €s eszktzeit az unios vagy a tagallami
jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel kijelolésére vonatkozd Kilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

5.8. ,,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

5.9. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenul attol, hogy harmadik
fel-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

5.10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozdval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz0 kdzvetlen iranyitasa alatt
a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;
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5.11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld €s egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az Ot
érintd személyes adatok kezelésé¢hez;

5.12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megVvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6é jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

5.13. ,,adattorlés”: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitasa tobbé
nem lehetséges;

5.14. ,,adatkezelés korlatozasa”: atarolt adat zarolasa az adat tovabbi kezelésének korlatozasa
celjabol torténd megjeldlése utjan;

1

5.15. ,,adatmegsemmisités”: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

5.16. ,adatfeldolgozas”: az adatkezelé megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgoz¢ altal végzett adatkezelési miiveletek Osszessége;

5.17. ,,adatfelelés”: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezden
kozzéteendd kozérdekii adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése sordn ez az adat
keletkezett;

5.18. ,,adatkozlé”: az a kozfeladatot ellato szerv, amely — ha az adatfelelés nem maga teszi

k0zzé az adatot — az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatot honlapon kdzzéteszi;

6. Kezelt adatok kore, célja és jogalapja

Kezelt adatok kore Célja Jogalapja

Az erintett azonositasa, & | 5o g gikk (1) bekezdés
megrendelés nyilvantartasa, b) pontja — az adatkezelés a

Név a szolgaltatas/rendelés s e
T o szerz&dés teljesitéséhez
teljesitéséhez szlikséges 2
szlikséges

kapcsolattartas
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja — a szerz6dés
teljesitéséhez szlikséges;
szamlazasi cim esetén
emellett GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja — jogi
kotelezettség teljesitése

A megrendelt termék
kiszallitasa, illetve
szamlazasi adatok esetén a
szamla kiallitasa

Cim

Kapcsolattartas a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
. megrendelés teljesitésével, b) pontja — az adatkezelés a
Telefonszam NP AT
Kiszallitasaval, szerz&dés teljesitéséhez
egyeztetésével kapcsolatban szlikséges
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Visszaigazolas kildése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés
E-mail cim kapcso Igttgrtés, a b) pontja — az a}datkezelés a
megrendelés allapotarol szerz6dés teljesitéséhez
sz016 tajékoztatas szilkséges

6.1. Vasarldi fiok regisztracio

Az adatkezelés célja: felhasznaldi fidk létrehozésa, belépés biztositdsa, korabbi
rendelések attekintése, egyszerlibb jovObeni vasarlas

A kezelt adatok kore: felhasznaldi név, jelszd, név, lakcim, szamlazasi adatok, szallitasi
adatok, telefonszam, e-mail cim, rendelési elézmények, regisztracid és utolsd belépés
idépontja

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja —az érintett
hozzajarulasa

A meglrzés idGtartama: a fiok fennallasaig, illetve az érintett hozzajarulasanak
visszavonasaig

6.2. Rendeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: rendelés eljuttatasa a végsé felhasznalohoz

A kezelt adatok kore: vasarlo neve, e-mail cime, telefonszama, szamlazasi neve és cime,
szallitasi neve es cime, rendelt termék adatai, rendelés idépontja, rendelés azonositoja,
fizetési mod, megjegyzés

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja —a szerzédés
teljesitéséhez szlikséges

A meg0rzés idétartama: a rendelés teljesitéséig

6.3. Szdmlazas és konyvelési kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés célja: jogszabalyoknak megfeleld szamla kiallitasa és a szamviteli
bizonylat-megdrzési kitelezettség teljesitése

A kezelt adatok kore: név, cégnév, szamlazasi cim, vasarlas adatai, szdmla adatai,
fizetési adatok, adoszam (sziikség esetén)

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja —jogi kotelezettség
teljesitése

A megdrzés idétartama: az Szvt. 169.8 (1) — (2) bekezdese alapjan a szamla kiéllitasatol
szamitott legalabb 8 évig
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6.4. Panaszkezelés

e Az adatkezelés célja: fogyasztéi panasz kivizsgaldsa, szavatossagi/jotallasi igény
kezelése

e A kezelt adatok kére: név, lakcim, e-mail cim, megrendelés adatai

e Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja —jogi kotelezettség
teljesitése,

e A meglrzés iddtartama: 5 év

6.5. Hirlevél kiildés és marketing céli megkeresés

e Az adatkezelés célja: értesiljon az akciokrdl, ujdonsagokrol, termékekrol,
eseményekrol.

e A kezelt adatok kére: név, e-mail cim, feliratkozas idépontja

e Az adatkezeles jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja —érintett hozzajarulasa

e A megdrzés idGtartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

7. Adatfeldolgozok és cimzettek

Az adatkezel6 a miikodése soran az alabbi adatfeldolgozokat veheti igénybe:
tarolohelyszolgaltato

webfejlesztd

szamlazoprogram

konyveld/konyveldiroda

fizetési szolgaltatd

futarszolgalat / csomagautomata szolgaltato

hirlevélkiildé szolgaltatod

informatikai karbantarto

8. Sutikre (Cookie-kra) vonatkozo tajékoztatod

8.1. A siiti egy adatfajl, amely a felhasznalo altal hasznalt eszkdzon kertl elhelyezésre, amikor
a felhasznal6 a weboldalt meglatogatja. A sitik tobbféle célt szolgalhatnak, igy kilondsen a
weboldal megfeleld miikodésének biztositasat, a felhasznaldi élmény javitasat, a beallitdsok
megjegyzését, a weboldal hasznalatanak elemzéset.

8.2. A weboldal a sitiket kiilondsen az alabbi célokbdl hasznalja:

a weboldal alapvetd miikodésének biztositasa

a felhasznaloi bedllitdsok megjegyzése

a honlap fejlesztéséhez sziikséges statisztikai adatok gytijtése
felhasznaldi élmény javitasa
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8.3. Az Adatkezeld a weboldal miikddtetése soran siitiket hasznalhat. A siitik egy része a
bongészési munkamenet végén automatikusan torlddik, mig mas siitik hosszabb ideig
megoOrzésre keriilhetnek a felhasznalod eszkdzén.

Az érintetteknek lehetdségiik van a siitik kezelésére, torlésére vagy letiltdsara az altaluk
hasznalt bongész0 beallitasain keresztiil, jellemz6éen a Bedllitasok / Adatvédelem és biztonsag
meniipont alatt. A legtobb bongészé lehetGséget biztosit arra, hogy a felhasznalé meghatarozza,
mely sitik tarolasat engedélyezi, illetve, hogy a kordbban elhelyezett sitiket utdlag torolje.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy nem minden siiti kezelendd azonos médon. A weboldal
miikodéséhez feltétleniil sziikséges siitik esetében altaldban nincs szlikség killon hozzajéarulasra,
mig a statisztikai, hirdetési vagy kozosségi média célu siitik hasznalatdhoz rendszerint elozetes
felhasznal6i hozzajarulas sziikséges.

A siitik torlése vagy letiltasa befolyasolhatja a weboldal egyes funkcidinak miitkddését, ezért
el6fordulhat, hogy bizonyos szolgaltatasok nem, vagy csak korlatozottan lesznek elérhetdk.

8.4. A weboldal altal hasznalt sutik:

a) Miukdodéshez elengedhetetlen sttik
- A weboldal miikodéséhez sziikségesek pl.: bejelentkezés, tirlapok hasznalata
- Jogalapja: az adatkezel6 jogos érdeke. (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja)
- Megodrzés: jellemzden a munkamenet végeéig, a bongészo bezarasaig

b) Statisztikai / analitikai sttik
- Segitik, hogy az adatkezeld informaciot kapjon a weboldal hasznalatarol, pl.:
mennyi ideig maradnak a latogatok az egyes oldalakon, milyen hibak jelentkeznek
sth.
- Jogalap: az érintett hozzajarulédsa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja)
- Megbrzés: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart az adatkezelés

c) Marketing / hirdetési sttik
- A felhasznalok szamara relevansabb hirdetések megjelenitését és a hirdetések
hatékonysaganak mérését szolgaljak.
- Jogalap: az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja)
- Mego6rzési id6: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart az adatkezelés

A siitik kezelésével ¢és torlésével kapcsolatban az alabbi bongészOk hivatalos tdjékoztatdiban
érhet6 el tovabbi informacio:
e Internet Explorer - http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11
e Google Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647
e Mozilla Firefox - https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-
store-on-your-computer
e Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-
delete-cookies
o Safari - https://support.apple.com/quide/safari/manage-cookies-and-website-data-
sfrill471/mac
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9. Adattovabbitas

Az adatkezeld személyes adatot harmadik személy részére kizardlag:
- az erintett hozzajarulasa alapjan,
- szerzOdés teljesitése érdekében,
- jogi kotelezettség teljesitése alapjan,
- vagy jogos érdek alapjan, a vonatkozd jogszabalyokkal 6sszhangban tovabbit.

10. Az Erintettek jogai és a lehetséges jogérvényesitési lehetéséoek

Az Erintett jogosult személyes adatai kezelését illeten az Adatkezel5tdl:
- t4jékoztatast kapni az adatkezeléssel kapcsolatos koriilményekrdl;
- a személyes adatok helyesbitését vagy - a GDPR szerint meghatarozott esetekben -
torlését kérni;
- az adatkezelés korlatozasat kerni;
- hozzéaférni személyes adataihoz;
- tiltakozni az adatkezelés ellen.

Az Erintett a fenti jogaival kapcsolatos kérelmét irasban vagy elektronikus uton, az Adatkezel6
kapcsolattartdjanak cimezve terjesztheti eld a jelen Adatkezelési Tajékoztaté 4. pontjaban
szereplé elérhetéségek barmelyikén. A kérelemrél az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil, legkésdbb a beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil dont, és tdjékoztatja az
Erintett a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél, vagy amennyiben intézkedés nem torténik,
ennek okardl, a felligyeleti hatésaghoz panasz, illetve a birésaghoz jogorvoslat benyudjtasanak
lehetdségérol.

Az intézkedés hatarideje szilkseg esetén, a kérelem Osszetettségére és a kérelmek szamara
figyelemmel tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol
okainak megjeldlésével a kérelem beérkezését6l szamitott 1 (egy) honapon beliil az Adatkezeld
tajékoztatja a kérelmez6t. Amennyiben az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy
tulzo, az Adatkezeld dijat szamithat fel vagy megtagadhatja az intézkedést.

10.1. A tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog

Az FErintett jogosult személyes adatainak kezelésérél, a kezelés céljarol, jogalapjarol,
iddtartamarol, a megdrzési idétartam meghatarozasanak szempontjairdl, a személyes adatait
érintd adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl, a megtett intézkedésekrdl, az
adattovabbitas jogalapjarol és céljarél, az adattovabbitas cimzettjeirél, az Erintett jogairdl, a
joggyakorlasrol, a jogérvényesités modjardl tajékoztatast kérni. A kérelmet a fentiekben
meghatarozott modon terjesztheti el6.

Az Erintett személyazonossaganak igazolasat kovetéen jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl
Osszefliggd tajékoztatast az Adatkezeld irasban, postai vagy elektronikus Uton adja meg.

10.2. A helyesbitéshez és torléshez valé jog

Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel6 helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan adatot. Az Erintett

jogosult arra, hogy indokolt kérelmére, amennyiben annak a Rendeletben és jelen
Téajékoztatoban, valamint egyéb jogszabalyokban foglalt feltételei fennallnak és nincs egyéb
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jogi akadélya, akkor az Adatkezelé késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo személyes adatot.
Az Adatkezel6 koteles tordlni a személyes adatot, amennyiben:
- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6l azokat kezelték;
- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, €s nincs elsdbbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;
- aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unios vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az Erintett nem gyakorolhatja a torléshez valé jogat tobbek kozott abban az esetben, ha az
adatkezelés
- a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagéallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol,
- jogiigények eldterjesztéseéhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

10.3. Az adatkezelés korlatozasahoz (zarolashoz) valé jog

Az Erintett jogosult kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat (zarolasat), ha:
- vitatja azok pontossagat,
- az adatkezelés jogellenes, de ellenzi azok torlését
- az Adatkezelének az Erintett adataira mar nincs sziiksége, de az Erintett jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez igényli azokat,
- az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

10.4. A betekintéshez valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arrol, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és amennyiben igen, jogosult a kezelt személyes
adatokhoz, valamint az adatkezelésre vonatkozd Iényeges informaciokhoz hozzaferést kapni,
tovabba jogosult masolatot kérni a kezelt személyes adatairdl.

10.5. A tiltakozashoz valo jog

Az FErintett jogosult az Adatkezeld részére cimzett levélben vagy elektronikus levélben az
adatkezelés ellen tiltakozni, amennyiben az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke.
A kérelmet a fentiekben foglaltak alapjan eléterjesztheti. A kérelemrdl az Adatkezel6 vezetdje
vagy az altala kijelolt személy 1 (egy) honapon beliil dont. A kérelem elutasitasat az Adatkezeld
indokolni koteles, a dontés meghozataldig az adatokat zarolja.

Az Adatkezeld az Erintettnek személyes adatait a kérelem elbiralasa és annak késGbbi
bizonyithatdsaga érdekében az Erintett hozzajarulasa alapjan 5 (6t) évig kezeli. Amennyiben
nem adott hozzajarulast az Erintett az adatkezeléshez, ugy az Adatkezeld jogos érdeke alapjan
jogosult az adatkezelésre.

10.6. Az Erintett tajékoztatashoz valo joga
Az Adatkezeld e t4jékoztatas kozzétételével intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az

Erintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. cikke Altal
meghatarozott minden informacio a rendelkezésére alljon.
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11. Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockdzattal jar a természetes személyek
jogaira €s szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensr6l. Az Erintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi
tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;
ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszintisitheté kovetkezményeket;
ismertetni kell az Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbol eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését celzd intézkedéseket.

Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljesiil:

- az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmazték, kilénésen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositéas alkalmazasa
— amelyek a személyes adatokhoz valdé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat
a tovabbiakban valoszinlisithetden nem valosul meg;

- atajékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informéaciok uatjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo
intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

- Ha az Adatkezeld6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a
felugyeleti hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens
valosziniisithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatésat.

12. Jogorvoslati lehetéség

12.1. Birdsaghoz fordulas joga

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, azaz pert
indithat a lakohelye (tartozkodasi helye) szerint illetékes torvényszéken (a torvényszékek
felsorolasat az alabbi linkre kattintva tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek). A
birdsag az ligyben soron kivul jar el.

12.2. Adatvédelmi hatdsagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatveédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36(1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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